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Creando viajes,
creando recuerdos...



Cholan Tours es una empresa lider en gestién de destinos con mas de dos décadas de experiencia
de confianza. Lo que comenzd en 2003 con una sola oficina y un solo sedén ha crecido a 13
sucursales y una moderna flota de mas de 150 vehiculos, incluyendo autobuses de lujo,
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furgonetas M1, taxis y todoterrenos. Reconocida por el Ministerio de Turismo y galardonada con
cinco Premios Nacionales de Turismo, la empresa es conocida por sus viajes personalizados, su
excelente servicio en tierra y su claro compromiso con la sostenibilidad.

Un equipo multilinglie de mas de 300 personas ofrece viajes sin complicaciones por India, Sri
Lanka y Nepal, que abarcan ocio, peregrinaciones, aventura, viajes médicos y de bienestar, MICE
y experiencias de lujo. Cholan Tours promueve el turismo responsable mediante operaciones con
energia solar y sin papel, la participacion comunitaria y el apoyo a la educacion. Su iniciativa
Drive with Pride capacita a jovenes con habilidades e ingresos sostenibles en el turismo, mientras
que SaveHer Drives es un programa de empoderamiento femenino que utiliza vehiculos
eléctricos de tres ruedas para generar ingresos y ayudar a las mujeres a ser autosuficientes.

m 100% funcionando
con energia solar

B Oficina100% sin
papel

g Mas de 150 flotas y o Ganadorde b
Premios Nacionales

u 13 oficinas en todo el de Turismo,
pals

B Mas de 300 empleados W con mas de _50
dedicados premios nacionales

e internacionales

Aprobado por el
Ministerio de Turismo,
Gobierno de la India.

Miembro de mas de
25 redes mundiales de
turismo.
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BIENVENIDO A

Cholan Tours

En Cholan Tours, nuestra trayectoria se basa en
una profunda pasidon por los viajes y un
compromiso inquebrantable con la excelencia.
Desde nuestros modestos inicios hasta
convertirnos en una de las principales empresas
de gestion de destinos de la India, cada hito
refleja confianza, dedicacién y una busqueda
constante de la calidad. Nuestro propdsito es
crear experiencias significativas que vayan mas
alla de las visitas turisticas, creando viajes que
inspiren, conecten y dejen una huella imborrable.

De cara al futuro, la sostenibilidad, la innovacion
y el crecimiento inclusivo seguiran guiando
nuestro camino. Nos enorgullece empoderar a
las comunidades y fomentar el talento a través
de iniciativas como Drive with Pride y SaveHer
Rides, a la vez que promovemos el turismo
responsable en todas las regiones. Con un
equipo soélido, una creciente presencia
internacional y valores firmes, estamos listos
para explorar nuevos horizontes y recibir al
mundo con el corazon abierto.

Pandian Kumaravel
CMD,CholanToursPvt.Ltd.



NUESTRA
Vision

Ser un lider mundial en turismo, ofreciendo experiencias de
viaje excepcionales y promoviendo practicas sostenibles
que celebren la cultura, preserven la naturaleza e inspiren
conexiones significativas.

Sovorte 8 NUESTRA

Viabilidad
Planeta Beneficio

En Cholan Tours, nuestra mision es ser referentes de excelencia turistica
ofreciendo experiencias de viaje excepcionales, garantizando la sostenibilidad,
el enriquecimiento cultural y la satisfaccién del cliente. Nos comprometemos
con un enfoque equilibrado que prioriza a las personas, el planeta y las
ganancias, fomentando el turismo responsable y el éxito a largo plazo.



NUESTROS

Colaboracion

y Lealtad Ak Innovacién

Creatividad

valores fundamentales

Redefinir el turismo global ofreciendo experiencias excepcionales y personalizadas que inspiren la exploracién
y apreciacion cultural. En Cholan Tours, imaginamos un futuro donde las practicas sostenibles y las
conexiones significativas enriquecen cada viaje, celebrando la belleza de la India y del mundo, a la vez que
fomentamos un mayor respeto por nuestro patrimonio compartido y nuestros recursos naturales.

» Integridad

» Pasion

» Excelencia
» Innovacion
» Creatividad
» Colaboracion

y lealtad

3 Sostenibilidad
~y estabilidad

Mantenemos los mas altos estandares de honestidad y ética, garantizando la
confianza en cada interaccién y decision. La integridad es la base de nuestras
relaciones con clientes, socios y empleados.

Nuestra pasion inquebrantable por los viajes impulsa nuestro compromiso de
crear experiencias inolvidables. Aportamos entusiasmo y dedicacion a todo lo
que hacemos, inspirando a quienes nos rodean.

Nos esforzamos por alcanzar la excelencia en cada aspecto de nuestro
trabajo, brindando servicios y experiencias excepcionales. Nuestra busqueda
de la perfeccién garantiza la calidad y la satisfaccién de nuestros clientes.

Nos aferramos a la innovacién para mantenernos a la vanguardia en el
dindmico mundo del turismo. Adaptandonos al cambio y encontrando
soluciones creativas, mejoramos constantemente nuestra oferta.

La creatividad impulsa nuestra capacidad de disefiar experiencias de viaje
unicas y memorables. Pensamos mas alla de los limites, creando viajes que
dejan una huella imborrable.

Construimos relaciones solidas basadas en la confianza, el trabajo en equipo
y los objetivos compartidos, garantizando el crecimiento mutuo y el éxito a
largo plazo.

Estamos comprometidos con el turismo responsable, las practicas ecoldgicas
y el crecimiento sostenible, garantizando al mismo tiempo la estabilidad a
largo plazo.
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Como empresa lider en gestion de destinos que opera en India, Nepal y Sri Lanka, Cholan Tours ofrece una amplia
gama de programas turisticos cuidadosamente disefiados. Ya sea para individuos, familias, grupos pequenos o
grandes delegaciones, nos especializamos en soluciones de viaje personalizadas que reflejan los diversos
intereses del viajero moderno. Con un profundo conocimiento regional y un equipo apasionado y experimentado,
creamos viajes impecables, significativos e inolvidables. A continuacion, se presenta un resumen de los
segmentos clave que ofrecemos:

Experimente el rico patrimonio artistico y espiritual de India, Nepal y Sri

Turismo Cultural Lanka a través de festivales, tradiciones locales, danza, musica y artesania.
Explore las tierras altas del Himalaya, los exuberantes jardines de té, las
Turismo Natural costas tropicales, las cascadas y los remansos que definen la belleza

natural de la region.

Embarcate en viajes llenos de alma a lugares sagrados, templos antiguos,

monasterios y retiros espirituales impregnados de siglos de devocion y

paz.

Turismo de Bienestar Rejuvenezca su mente y cuerpo con Ayurveda tradicional, yoga,
meditacion y curacion holistica en un entorno natural sereno.

Turismo de Cruceros Disfrute de tranquilas experiencias en casas flotantes en Kerala, cruceros
de lujo por el Ganges o navegacion costera en Sri Lanka con excursiones

. terrestres seleccionadas.

Turismo MICE Planificacién y gestion profesional de eventos para reuniones, incentivos,
conferencias y exposiciones en los principales destinos.

Turismo de Aventura Desde trekking por el Himalaya y safaris de vida salvaje hasta rafting en
aguas bravas y buceo submarino, emocionantes aventuras esperan a todo

. . . tipo de exploradores.

Turismo Patrimonial Descubra la riqueza histérica de fortalezas, palacios, arquitectura colonial
y sitios declarados patrimonio de la UNESCO en todo el subcontinente.

Ecoturismo Viaja responsablemente con programas que promueven la conservacion, la

biodiversidad y experiencias inmersivas en areas naturales protegidas.

Participe de la auténtica vida rural a través del agroturismo, las tradiciones

populares y la hospitalidad comunitaria en las regiones rurales.

Disfrute de viajes de lujo seleccionados que incluyen estadias de primer

Tu rismo de LUjO nivel, recorridos privados, trenes historicos y experiencias personalizadas.

Pruebe la esencia de la region a través de rutas gastrondémicas, clases de

cocina, festivales culinarios y experiencias gastronémicas locales.

Viajes de aprendizaje personalizados para estudiantes e instituciones

centrados en la historia, el medio ambiente, la arquitectura y la inmersion

Turismo Espiritual

Turismo Rural

Turismo Gastrondmico

Turismo Educativo cultural.
Viaje para presenciar o participar en eventos deportivos, torneos y
Turismo Deportivo carreras de aventura organizados en lugares pintorescos e iconicos.

Acceda a hospitales acreditados internacionalmente, profesionales
. .. capacitados y posgrados.
Turismo Médico Recuperacion del tratamiento en entornos favorables al bienestar.
Coordinacion integral de rodajes cinematograficos, incluyendo busqueda
Turismo Cinematogréﬁco de localizaciones, permisos y logistica de viajes en paisajes
cinematograficos.
Explore mercados vibrantes y destinos minoristas premium que ofrecen
artesanias, textiles, joyas y tesoros locales Unicos de cada region.
. Sea testigo de la majestuosa vida silvestre en sus habitats naturales a
Turismo de Fauna y Flora través de safaris guiados por expertos, parques de conservacion y reservas
de la biosfera.
Turismo de Festivales Celebre el espiritu de la region a través de experiencias festivas inmersivas,
desde procesiones religiosas y ferias culturales hasta musica y danza
tradicionales.

Turismo de Compras



Gestion de
destinos

Consultoria
de viajes

Gestion de
riesgos

Viajes
sostenibles

Salidas fijas
-viajes en
grupo
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En Cholan Tours, la gestién de destinos esta a cargo de un equipo de profesionales
altamente experimentados que poseen un conocimiento profundo de cada
ubicacion a la que servimos. Desde la logistica hasta los matices culturales, nuestros
expertos disefian y ejecutan programas centrados en el destino que son perfectos,
impactantes y memorables. Ya sea para individuos, grupos o clientes corporativos
nos aseguramos de que cada aspecto del viaje se maneje con precision y experiencia
local.

Nuestros consultores de viajes son profesionales apasionados que brindan
orientacion personalizada en todos los formatos de viaje, ya sean escapadas
econdmicas, escapadas de lujo, vacaciones cortas o lItinerarios extendidos. Al
comprender sus preferencias y expectativas, creamos soluciones de viaje
personalizadas que combinan valor, comodidad y experiencias ricas, asegurando
que cada viaje sea verdaderamente gratificante.

Cholan Tours pone la seguridad y el bienestar de cada viajero al frente de sus
servicios. Desde la llegada hasta la salida, nuestro equipo monitores apoya
activamente cada paso del viaje. También ofrecemos acceso a paquetes integrales
de seguros de viaje en colaboracion con socios de confianza a nivel mundial
proporcionando tranquilidad durante toda la experiencia de viaje.

Con la creciente conciencia global sobre el impacto ambiental, los viajes sostenibles
se han convertido en una opcién vital para los viajeros conscientes. En Cholan Tours,
promovemos activamente practicas turisticas responsables ofreciendo a los viajeros
orientacion experta en rutas ecoldgicas, experiencias de bajo impacto y viajes
basados en la comunidad. Nuestro objetivo es ayudar a los huéspedes a explorar el
mundo preservando su belleza y cultura.

Cholan Tours ofrece una amplia seleccion de recorridos en grupo de salida fija
disefados para la comodidad, la diversidad y el disfrute. Estos programas bien
estructurados cubren multiples destinos y actividades turisticas, lo que permite a los
grupos experimentar viajes sin preocupaciones con una planificacién clara,
experiencias cohesivas y orientacién experta. Cada recorrido esta disefiado para ser
atractivo, seguro y verdaderamente memorable.




| ™

-
Cholan excLusivo
Tours

Crafting Journeys,
Creating Memories

-
i

Cholan Tours ofrece una amplia gama de servicios de flota adaptados a cada viajero, desde aventureros en
solitario y parejas en luna de miel, hasta familias, grupos pequefios y grupos grandes. Nuestra moderna flota
consta de vehiculos con aire acondicionado, con menos de dos afios de antiguedad, mantenidos con los mas altos
estandares de calidad y que cumplen con las normativas del gobierno indio. Todos los vehiculos estan asegurados,
con licencia y equipados para garantizar la comodidad y la seguridad.

Autobuses y autocares de lujo
Furgonetas y SUV premium
Coches clasicos y de época
Transporte VIP y ejecutivo

Recepciodn y asistencia en el aeropuerto

Traslados grupales

Fidi Ly

W holan Tours
Erahing doumeys, Drmaiing Mewmariss
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South Tourism es una de las marcas insignia de Cholan Tours, que ofrece experiencias de viaje inolvidables por toda
la India. Conocido por su fuerte presencia regional y profunda comprensién cultural, South Tourism ofrece
recorridos seleccionados por expertos que reflejan el diverso patrimonio, paisajes y tradiciones del sur de la India y
mas alld. Con un equipo dedicado que garantiza un servicio personalizado, operaciones sin problemas y una
planificacién de viajes perspicaz, esta marca representa el compromiso inquebrantable de Cholan Tours con la
calidad, la autenticidad y la satisfaccion de los huéspedes. Desde senderos patrimoniales y circuitos espirituales
hasta vacaciones de ocio e itinerarios personalizados, South Tourism sigue siendo un nombre de confianza para
viajes memorables.

Indian Panorama

a Unit of Cholan Tours Pvt Ltd

Indian Panorama, lanzado el 15 de marzo de 2005, es una marca insignia de Cholan Tours que muestra la increible
diversidad de la India a través de sus programas de turismo pan-India. Disefiado para atender a viajeros
individuales, familias y grupos de cualquier tamafio, IndiaPanorama es conocido por sus opciones de recorrido
flexibles y altamente personalizables. Con un equipo dedicado de expertos, la marca garantiza que cada viaje esté
cuidadosamente planificado, ofreciendo una logistica perfecta y experiencias enriquecedoras. Ya sea explorando
sitios patrimoniales iconicos, destinos espirituales, senderos poco convencionales, Indian Panorama da vida al alma
de la India con calidez, precision y profesionalidad.

:\*-
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Cholan Groups es una reconocida empresa de gestion de destinos que abarca sus marcas South Tourism e Indian
Panorama. Con sede en Trichy, Tamil Nadu, opera en 13 ciudades de la India. Respaldada por profesionales
dedicados, infraestructura de Ultima generacion y fuerte soporte de back-office, la empresa ofrece servicios de viajes
entrantes, salientes y nacionales. Su excelencia es reconocida a través de prestigiosos premios, incluidos el de Mejor
Operador Turistico Inbound del Ministerio de Turismo, el Gobierno de la India y el honor del Salén de la Fama de
TripAdvisor durante cinco afios consecutivos
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Iniciativas de Impacto Social y
los Objetivos de Sostenibilidad

CholanTours integra el desarrollo comunitario con la responsabilidad empresarial. A través de Drive
with Pride, la educacion para Nifios con Capacidades Diferentes y las Campafias SaveHer, creamos
medios de vida dignos, ampliamos el acceso al aprendizaje y promovemos una movilidad segura y
ecoldgica. Cada iniciativa esta disefada para brindar beneficios reales a las personas y los lugares,
alineandose con las prioridades de sostenibilidad reconocidas a nivel mundial.
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Como se alinean las iniciativas con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU

Conduce con orgullo: ODS 8 (Trabajo digno y crecimiento econdmico), ODS 10 (Reduccion de las
desigualdades), ODS 11 (Ciudades y comunidades sostenibles).

Educacidn para niios con capacidades diferentes: ODS 4 (Educacion de calidad), ODS 10
(Reduccion de las desigualdades), ODS 3 (Salud y bienestar).

SaveHer impulsa: ODS 5 (Igualdad de género), ODS 8 (Trabajo digno y crecimiento econémico),
ODS 11 (Ciudades y comunidades sostenibles), ODS 13 (Accidn por el clima) mediante la
adquisicion de vehiculos eléctricos.




Cholan Tours identifica a jévenes con estudios de entre 22 y 30 afios y les ofrece un camino claro hacia un trabajo
digno. El programa financia completamente las clases de conducir, el pago del carnet de conducir y una beca de
formacion, y la seleccion se basa en la curiosidad, la comunicacion y la adaptabilidad. Muchos graduados se ubican
en diferentes ubicaciones de Cholan Tours, mientras que otros reciben orientacion para iniciar pequefios servicios
de transporte con el apoyo de sus socios. La mentoria y el asesoramiento continuos ayudan a cada participante a
desarrollar confianza, fiabilidad y un medio de vida a largo plazo.

Cholan Tours colabora con ONG para mejorar el acceso a la educacion inclusiva para nifios con capacidades
fisicas o cognitivas diferentes. El apoyo incluye material didactico, recursos de aprendizaje personalizados y
asistencia financiera directa, que fortalece tanto a las aulas como a las familias. Mas de 400 nifios se han
beneficiado gracias a mejores herramientas, instruccion atenta y un apoyo constante. El objetivo es lograr un

Conduce con orgullo

Una iniciativa de impacto social de Cholan Tours
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Educacién para nifilos con capacidades diferentes

Empoderando vidas a través de la educacion inclusiva

impacto sostenido para que cada nifio tenga la oportunidad de aprender, crecer y prosperar con dignidad.

SaveHer Drives

Empoderamiento de las mujeres a traves de una movilidad segura y sostenible

-

Tours

<Cholan

P
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Lanzada el 22 de noviembre de 2025 en Madurai, SaveHer
Drives empodera a las mujeres para convertirse en
conductoras profesionales de autorickshaws eléctricos y
embajadoras comunitarias de la movilidad segura. La
primera cohorte de 20 participantes recibe 45 dias de
capacitacion practica para conductores y capacitacion en
habilidades interpersonales para interactuar con confianza
con los visitantes. La iniciativa promueve el transporte
ecolégico, viajes urbanos confiables y el liderazgo visible de
las mujeres en el turismo. Genera seguridad econdmica,
fomenta la autosuficiencia y transmite un mensaje
contundente: los destinos pueden ser acogedores y seguros.

R d
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Empoderando a las mujeres
Garantizando la seguridad

Impulsando el cambio
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La trayectoria comenzé en 1998, cuando la empresa se fundé bajo el nombre de Window

. to the World con tan solo tres empleados. Ese mismo ario, se establecié una sucursal en

e vokd Delhi y se adquirié el primer coche Ambassador. Sin embargo, tras la crisis mundial de
viajes tras los atentados del 11-S, la empresa tomo la dificil decision de cerrar sus
operaciones. En 2002, Window to the World cerré oficialmente, abriendo camino a una
visién mas sélida para el futuro.

El 14 de febrero de 2003, los fundadores lanzaron South Tourism para centrarse en las
. . . ~ . A New Baginning
operaciones B2B en el sur de la India. A mediados de afio, se abrieron sucursales en ™
South Tourism
Bangalore y Cochin. Se agregaron tres nuevos vehiculos para apoyar la expansion de los
servicios.

El impulso continud en 2004 con la apertura de nuevas sucursales en Trivandrum y
Chennai. Se incorporaron cinco vehiculos mas a la flota y la empresa se unié a la
Asociacion India de Operadores Turisticos (IATO), consolidando asi su posicion
profesional en el sector.

Steady Expansion

EL 15 de marzo de 2005, la empresa se expandio a nivel nacional con el

lanzamiento de la marca Indian Panorama. Ese mismo ano, también se abrid e
una sucursal en Madurai y se incorporaron 20 vehiculos a la flota de Delhi. Turismo UiritEuihy
del Sur recibi¢ la aprobacién oficial del Ministerio de Turismo, Gobierno de la India.

a Building En 2006, la empresa se unié a Kerala Travel Mart (KTM) y amplié su flota con 30 vehiculos,
Momentum o o .
lo que marca un crecimiento y alcance continuos.

Con la incorporacion de la Sra. Mythily Pandian en 2007, se optimizaron las operaciones

internas y se introdujeron varios sistemas nuevos. La empresa también amplié sus A i
afiliaciones al unirse a importantes organismos internacionales de turismo, como la IATA, * Refinament
la PATA, la ASTA, la AFTA y la TAAI. :

2008 fue un ano de transformacion. La flota se incrementdé en 50 vehiculos,
Embeacing Dightal incluyendo autobuses. Indian Panorama recibié el reconocimiento oficial del
Fleet Growth Ministerio de Turismo. Se nombré a un Gerente de Recursos Humanos, y la
transicion a operaciones sin papel marcé el compromiso de la empresa con las
practicas ecoldgicas.

En 2009, South Tourism y Indian Panorama se registraron oficialmente como marcas.
Se agregaron 20 vehiculos mas, fortaleciendo aun mas la flota.

2010, un afo histérico, marcé el registro oficial de Cholan Tours Pvt Ltd. La marca gano
o T el Premio Nacional de Turismo bajo la etiqueta Indian Panorama e incorporé 50

Branding
and Expansion

Pyt Lid

wlan Tours
vehiculos mas. La compafhia también desarrollé un software de viajes propio.

Durante este periodo, Cholan Tours recibidé multiples Premios Nacionales de Turismo y el
Premio de Oro de FIEO al Mejor Proveedor de Servicios. La flotaaument6al150 & .
vehiculos y la empresa abrié nuevas oficinas en Tanjore, Bombay, Alleppey y Periyar. Se . = 0
iniciaron las instalaciones de paneles solares, que generan hasta 28 kW de energia *
renovable. La empresa obtuvo la certificacion ISO 9001:2015 y consolidd su posicion
como empresa de gestion de destinos (DMC) con un enfoque en la calidad.



Cholan Tours fue reconocida por la Confederacion de la Industria India (Cll) como una de
las 25 organizaciones mas innovadoras y gano el Premio a la Innovacion Industrial de la
Awards, Cll. La flota aumentd a 230 vehiculos y se inauguré una nueva sucursal en Hyderabad. La

Inmeovation,

and Outreach plantilla aumentd a 430 personas, lo que refleja el crecimiento de las operaciones de la
empresay su inversion en capital humano.

Cholan Tours se convirtié en franquiciado de Lufthansa City Centre y recibié el Premio
Verde LCC en Montenegro por sus iniciativas de energia solar. Se implementé una 4 ;
aplicacion movil para operaciones internas, se digitalizé completamente la b coniprict

documentacién de los clientes y la empresa recibié el Premio del Salén de la Fama de | “ e
TripAdvisor tras cinco aflos consecutivos de excelencia.

Los afios de pandemia pusieron a prueba la industria del turismo, y Cholan Tours no fue
s la excepcion. En 2020, se vendieron 160 vehiculos y la plantilla se redujo a 60. La
Pcng Cresis recuperacion comenzo en 2021y, para 2022, la flota volvié a tener 100 vehiculos con una
plantilla de 120 personas. La empresa gand los premios al Mejor Operador Turistico
Receptivo y al Mejor Operador Turistico Nacional de Tamil Nadu Tourism.

En 2023, Cholan Tours recibié varios galardones prestigiosos, incluyendo el World
Travel Award como DMC lider de la India y el Premio de Viajes y Turismo del Economic
Times como Operador Receptivo del Afio. Los Premios de Turismo del Estado de Tamil ~ sndGown
Nadu reconocieron a la empresa una vez mas. La flota aumenté a 140 vehiculos y la
plantilla alcanzé 190. La marca Cholan Tours fue registrada oficialmente en noviembre.
La flota de la empresa ha crecido hasta los 160 vehiculos con un equipo de 300
wewieams | profesionales. En 2024, Cholan Tours se convirtié en miembro de FICCI y recibi6 el premio
' TripAdvisor por su excelente servicio al cliente.

By T
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Cholan Tours ha sido reconocida con mas de 60 prestigiosos premios nacionales e internacionales por su destacada
contribucion a la industria turistica. Estos galardones destacan la constante entrega de experiencias de viaje de alta
calidad, el compromiso con la innovacién y el liderazgo de la compariia en la promocién de précticas turisticas
responsables y sostenibles. Los galardones también reflejan la confianza que se ha ganado de sus clientes y socios,
asi como la dedicacién de su equipo profesional para establecer nuevos referentes en la gestion de destinos.
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Premio Nacional de Turismo (2008-2009)

Presentado por el Honorable Vicepresidente de la India, Shri Hamid
Ansari, en la presencia de Smt. Kumari Selja, Ministra de Turismo,

y el Secretario de Turismo.

Premio Nacional de Turismo (2009-2010)

Otorgado por Smt. Meira Kumar, la primera mujer presidenta del Lok
Sabha, junto a Shri Subodh Kant Sahai, entonces Ministro de Turismo.

Mejor Proveedor de Servicios (Region Sur — Oro)
2014-2015

Otorgado por la Federacion de Organizaciones de Exportacion de la India
(FIEO) y Presentado por Smt. Nirmala Sitharaman, ex Ministra de Comercio

e Industria.

Premio Nacional de Turismo (2015-2016)

Honrado por el Honorable Presidente de la India, Shri Pranab
Mukherjee, junto con el Sr. Mahesh Sharma, Ministro de Turismo

y Cultura.

Premio a la Innovacion Industrial Cll (2016)

Reconocida entre las 25 principales organizaciones innovadoras de la
India por Confederacion de la Industria India (Cll), ganadora en la
categoria “Servicios - Empresas Medianas”.

Premio Nacional de Turismo (2017-2018)

Presentado por el Ministro de Estado de Cultura, Shri Prahlad Singh

Patel y Turismo, junto con el Sr. Zurab Pololikashvili, Secretario General
de la OMT.
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- bk e Premiado por cinco afios consecutivos por sus excelentes resefias de
all of Fame

viajeros, ganando el premio al Salén de la Fama en 2019.

d.‘-* - }J‘b Premios de Turismo de Tamil Nadu (septiembre de 2022)
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Tamil Nadu W Reconocido como el Mejor Operador de Viajes Receptivos y el Mejor

‘%"E’S{w Operador Nacional Operador turistico en el Dia Mundial del Turismo.
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Premio Plata FIEO (marzo de 2022)

o
3022 o . .. . .
Premiado como proveedor de servicios con mejor desempefo en la

o
SinlE,.Evardw region sur por la Federacion de Organizaciones de Exportacion de la India.
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Wk <y,  Premio Mundial de Viajes (2023)
‘\’. 2023 :!’
Ny World Travel W Nombrada la empresa lider en gestion de destinos de la India, una de

5 Award o 2 ; . . .
las honores mas respetados a nivel mundial en la industria de viajes.
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Premios de Turismo del Estado de Tamil Nadu
(septiembre de 2023)

Reconocido nuevamente como el Mejor Operador Turistico Receptivo y
MejorOperador turfstico nacional por el departamento de turismo del estado.

Premio Anual de Viajes y Turismo del Economic Times
(2023)

Galardonado como el Operador Turistico Receptivo del Afio, reforzando su
prominencia nacional.

Premio SATTE (2024)

Reconocido como el Operador Turistico Nacional del Afio en una de las
principales empresas de Asia en las ferias de viajes mas grandes del mundo.

Premio Trip Advisor (2025)

Celebrado por su continua excelencia en el servicio y atencion al cliente.
Satisfaccion basada en los comentarios de los viajeros.

Premio de Oro al Turismo de Tamil Nadu (2025)

Orgullosamente honrado una vez mas con el Premio de Oro a la
Excelencia en Turismo Receptivo.

Premio de Oro al Turismo de Tamil Nadu (2025)

Galardonado con el prestigioso Oro por su destacado desempefio en
Turismo interno.
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Cholan Tours se enorgullece de ser reconocido y afiliado a una amplia gama de organismos profesionales estimados
tanto a nivel nacional como internacional. Estas membresias reflejan el compromiso continuo de la compaiiia con la
excelencia, el cumplimiento y el liderazgo de pensamiento en la industria de viajes y turismo. Nuestro compromiso
activo con los departamentos de turismo del gobierno y las organizaciones de viajes globales nos ha permitido
contribuir significativamente al desarrollo de politicas, los estdndares de la industria y el progreso colectivo de
instituciones con ideas afines. Estas afiliaciones también fortalecen nuestra credibilidad y aseguran que nuestras
practicas estén alineadas con las necesidades cambiantes de la comunidad de viajes global.

(‘b IATO MEMBER-
.= =‘ YOUR RELIABLE PARTNER
’ A I A INDIAN ASSOCIATION
OF TOUR OPERATORS

EEHUSTOA © itsmencivoone

United States Tour Operators Association

ETCA PATA 1A=L

European tourism association Pacific Asia Travel Association THE WAY FORWARD

wied ATy
MINISTRY OF
TOURISM

SINCE 18581

T
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INDIAN TOURIST
TRANSPORTERS ASSN

, OTOAI

Outhound Tour Operators Association of India
Strengthening the pillars of Trust
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En el corazon de Cholan Tours se encuentra un equipo apasionado y dedicado que constituye la columna vertebral
de la empresa. Cada miembro asume plenamente su rol, con un sentido de responsabilidad que impulsa la
excelencia de la organizacién en cada viaje que crea. Con un profundo conocimiento del producto, afios de
experiencia practica y un compromiso genuino con la satisfaccién del cliente, nuestro equipo ofrece un servicio
impecable con calidez y precision. Su capacidad para responder con rapidez, comunicarse con atencion y crear
experiencias de viaje enriquecedoras garantiza que cada cliente regrese no solo como cliente, sino como parte de
la familia Cholan Tours.
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Pandian Kumaravel

Director General, CholanToursPvt.Ltd.

Conocido carifiosamente como Pandian (pronunciado Paaan-
di-yan), es un lider visionario con décadas de experiencia y
una profunda pasién por los viajes. Ha moldeado el panorama
turistico de la India mediante sistemas progresistas, una ética
sélida y un crecimiento centrado en las personas. Sus
iniciativas crean empleos dignos, empoderan a conductores y
profesionales del sector turistico, y fomentan una mayor
participacion de las mujeres en el turismo. Con una
mentalidad humanitaria y estratégica, combina la innovacién
con la excelencia en el servicio. Reconocido por los gobiernos
estatales y centrales, asi como por los principales organismos
del sector, la labor de Pandian refleja una trayectoria
dedicada a impulsar el turismo y la sociedad.

Mythily Pandian
Directora,CholanToursPvt. Ltd.

Mythily Pandian (pronunciado My-thi-li) es la columna
vertebral administrativa de Cholan Tours, con méas de
dos décadas de experiencia en estrategia, operaciones
y liderazgo de equipos. Su precisién, disciplina de
procesos y enfoque en las personas han forjado
sistemas robustos y una sélida estructura de RR. HH.
Calmada y decidida, impulsa la ejecucién diaria a la vez
que guia la planificacién a largo plazo para que los
equipos trabajen con armonia y claridad. Conocida por
su constante apoyo en situaciones dificiles, es un pilar
de confianza en toda la organizaciéon. Gracias a su !
dedicacion y perspicacia, Mythily contindia impulsando
la excelencia sostenida de Cholan Tours.
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Delhi

#201, Second Floor,
Prakash Deep Building - 7,
Tolstoy Marg, New Delhi - 110001
+91 8800403377, 011-35001214

Mumbai

# 8, First Floor, Samruddhi Venture Park
Near Tunga Paradise Hotel
MIDC Andheri East, Mumbai - 400 093
+91 8925816522, 022-47833088

Hyderabad

Flat No.: B29/03,6-3-567/568
North East Building, Errum Manzil
Errum Manzil, Hyderabad - 500082

+97 8925845194

Bangalore

#81, 1st Floor
PCm Kempanna Building, Chikkajala, Jala Hobali
Bangalore North — 562 157
+91 8925901134, 080-28467538

Chennai

#G102, Spencer Plaza
Anna Salai
Chennai - 600 002
+91 8220005598, 044-28494114, 044-48538053

Pondicherry

#21, Mahatma Gandhi Rd
Heritage Town
Puducherry - 605 001
+91 9944929651, 0413-4200032

Cochin

11th Cross Road, Street - A
G - 255, Panampilly Nagar
Cochin - 682 036
0484-4062000

Trivandrum

TC/64/800, Janathalayam House
Vazhamuttom, Pachalloor P O
Trivandrum - 695 027
+91 9746479663




Alleppey

Thottukadavil (h), Avalukunnu (Post)
Punnamada
Alleppey, Kerala - 688 006
+91 9746479660, 0477-6061116

Trichy

#4, Annai Avenue
Vasanth Nagar Extn, Srirangam
Trichy - 620 006
+91 97900 33996, 0431-4226100

Madurai

A3 - First Floor, Seetha Apartments,
Old Natham Road, Madurai — 625002
+91 8220005542, 0452-4520029

Coimbatore

Door No. 18E, Ashok Nagar,
Civil Aerodrome PO, Coimbatore - 641014
+91 9600752666, 0422-3130242

Periyar

IPE Thekkumcoil, Thamarakandam Rd,
Thekkady, Kumily, Kerala - 685509
+91 9746378622

\\
“LCholanTours
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enquiry@cholantours.com
www.cholantours.com
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